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V této Easti statni zavéreéné zkousky student® prokazuje odborné znalosti z oblasti psychologie prace a
organizace a schopnost jejich aplikace.

U kazdého z tematickych okruhi je uvedena povinna (jeji znalost je vyZzadovdana) a doporucena (jeji znalost je u
zkousky ocenovana).

Kromé studia povinné literatury je soucasti zadani nastudovani jedné empirické studie na konkrétni téma. Vzdy
jde o empirickou studii, ktera byla publikovdna v recenzovaném zahrani¢nim ¢asopise v poslednich tfech letech,
a kterou student Cetl. Konkrétni zadani je vidy uvedeno u ptislusného okruhu (¢ast Empiricka studie). Seznam

nastudovanych empirickych studii s sebou student pfinese ke statni zavérecné zkousce. Nesplnéni tohoto ukolu

|H

znamena hodnoceni ,,neprospél” u zkousky z psychologie prace a organizace. Student si s sebou k pfipravé i ke

zkousce milze pFinést empiricky ¢lanek, o kterém povede rozpravu.

Tematické okruhy:

1. Zakladni aspekty psychologie prace a organizace

PUvod a historie psychologie prace a organizace. Vymezeni vici dalSim oblastem psychologie a pfibuznym
obortm. Zakladni psychologické tradice, jejich vliv na psychologii prace a organizace a jejich vyufZiti v praci
psychologa prace a organizace. Aktualni témata psychologie prace a organizace. Profesni organizace a asociace
ve svété, v Evropé a v Ceské republice. Etické aspekty ¢innosti psychologa prace a organizace, etické kodexy.
MozZnosti uplatnéni psychologa prace a organizace (pracovnik v organizacich, externi konzultant, vyzkum).

vevs

nejvyznamnéjsi konference a kongresy. Psycholog prace a organizace v konceptu EuroPsycholog.

Empiricka studie: U tohoto tématu predstavi student metaanalyzu z oblasti psychologie prace a organizace.
Bude schopen zdlvodnit, pro¢ je téma studie pro psychologii prace a organizace duleZité, proc se jedna o jedno
z aktualné resenych témat a vysvétli pfinos poznatkd ziskanych ze studie pro praxi.

Povinna literatura

Anderson, N., Ones, D. S., Sinangil, H. K. & Viswesvaran, Ch. (editors) (2001). Handbook of Industrial, Work and
Organizational Psychology Volume 1: Personnel Psychology. London: SAGE Publications Ltd. (strany 10 — 26).

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 2 — 52, 56 — 65).

Lpod pojmem student se v tomto textu rozumi student nebo studentka v zavislosti na tom, zda se jedna o muzZe nebo Zenu.



Gasser, M., Butler, A., Waddilove, L. & Tan, R. (2004). Defining the profession of indrustrial-organizational
psychology. The Industrial-Organizational Psychologist, 42(2), 15-20.

Woods, S. & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: South-Western/Cengage
Learning (strany 3 — 19).

Doporucena literatura

Cascio, W. F., Aguinis, H. (2008). Research in Industrial and Organizational Psychology From 1963 to 2007:
Changes, Choices, and Trends. Journal of Applied Psychology, 93(5), 1062-1081.

Ryan, A. M. (2003). Defining ourselves: I-O psychology’s identity quest. The Industrial-Organizational
Psychologist, 41(1), 21-33.

Webové stranky, zejména: www.apa.org; Www.Cmps.ecn.cz; WWW.eawop.org; WWWw.europsy.cz;

www.psychologieprace.cz; www.siop.org; www.webofknowledge.com/JCR/.

2. Vychodiska vybéru pracovniki

Vybérovy proces a zplsob jeho validizace. IndividudIni rozdily jako zaklad vybéru pracovnikl. Konstrukty
(kritéria) vyuzivana pri vybéru pracovnik( (inteligence a kognitivni schopnosti, osobnostni rysy, kompetence a
dalsi), vyhody / nevyhody jejich vyuZiti. Prediktivni validita konstruktG (kritérii) vyuZivanych k vybéru
zaméstnancl. MoZnosti vyuziti konstruktl (kritérii) pro rdzné typy pracovnich pozic. Etické aspekty vybéru
pracovnikd.

Empiricka studie: U tohoto tématu predstavi student odbornou empirickou studii na téma prediktivni validity

namérené prediktivni validity a moZnostech aplikace vysledkl do praxe vybéru pracovnika.
Povinna literatura

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 103 — 130).

Furnham, A. & Chamorro-Premuzic, T. (2010). The Psychology of Personnel Selection. New York: Cambridge
University Press (strany 52 — 74, 95 — 190).

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC Publishing, a.s. (strany 48
—51,63-69).

Doporucena literatura

Evers A., Anderson, N. & Voskuijl, O. (2005). The Blackwell Handbook of Personnel Selection. Oxford: Blackwell
Publishing Ltd. (strany 166 — 241).


http://www.apa.org/
file:///C:/Users/miro/Documents/SZZ%20okruhy%2009%202016+/Mgr.%20okruhy/www.cmps.ecn.cz
http://www.eawop.org/
file:///C:/Users/miro/Documents/SZZ%20okruhy%2009%202016+/Mgr.%20okruhy/www.europsy.cz
http://www.psychologieprace.cz/
http://www.siop.org/
file:///C:/Users/miro/Documents/SZZ%20okruhy%2009%202016+/Mgr.%20okruhy/www.webofknowledge.com/JCR/

3. Analyza pracovni pozice

Vyznam analyzy pracovni pozice pro vybér pracovnikl. Pfistupy k analyze pracovni pozice (job orientated job
analysis, worker orientated job analysis, kompetencni modelovani, strategicka analyza pracovni pozice) a
moznosti jejich vyuZziti, tj. pro jaké situace a pfipady je vhodné je vyuzit. Priibéh analyzy pracovni pozice — sbér
dat, jejich zpracovani, dokumentace, formulovani vystup( a jejich vyuZiti pro vybér pracovnik(. Metody sbéru
dat pfi analyze pracovni pozice. Validizace analyzy pracovni pozice.

Empiricka studie: U tohoto tématu predstavi student odbornou empirickou studii na téma efektivity nékterého

aplikace vysledkl do praxe v oblasti analyzy pracovni pozice.
Povinna literatura
Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.

Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 132 — 167).

Sanchez, J. & Levine, E. (2001). The analysis of work in the twentieth and twentyfirst centuries, in N. Anderson,
D. Ones, H.K. Sinangil and C. Viswesvaran (eds), Handbook of Industrial, Work and Organizational
Psychology, vol. 1. London and New York: Sage.

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC Publishing, a.s. (strany 57
-62).

Doporucena literatura

Voskuijl, 0. (2005): Job analysis: Current and future perspectives, in A. Evers, N. Anderson and O. Voskuijl (eds),
The Blackwell Handbook of Personnel Selection. Oxford: Blackwell Publishing.

4. Vybérovy rozhovor

Uziti vybérového rozhovoru — co zjistujeme. Principy vedeni vybérového rozhovoru a jeho struktura. Specifika
behaviordlniho interview. Hodnoceni a interpretace vystupt z vybérového rozhovoru. Prediktivni validita a
reliabilita vybérového rozhovoru a faktory, které je ovliviuiji.

Empiricka studie: U tohoto tématu student predstavi odbornou empirickou studii na téma zkresleni pri
posuzovani charakteristik uchazece na zédkladé vybérového rozhovoru. Bude umét do hloubky uvazovat o
zpUsobech, jak zkresleni predejit ¢i jej minimalizovat.

Povinna literatura

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 178 — 182).

Chapman, D. S. & Zweig, D. I. (2005). Developing a Nomological Network for Interview Structure: Antecedents
and Consequences of the Structured Selection Interview. Personnel Psychology, 58(3), 673—702.



Furnham, A. & Chamorro-Premuzic, T. (2010). The Psychology of Personnel Selection. New York: Cambridge
University Press (strany 30 — 51).

Tran, T. & Blackman, M. C. (2006). The Dynamics and Validity of the Group Selection Interview. Journal of Social
Psychology, 146(2), 183-201.

Doporucena literatura

Cook, K. W., Vance, C. A. & Spector, P. E. (2000). The Relation of Candidate Personality with Selection-Interview
Outcomes. Journal of Applied Social Psychology, 30(4), 867—885.

Proost, K., Schreurs, B., De Witte, K. & Derous, E. (2010). Ingratiation and Self-Promotion in the Selection
Interview: The Effects of Using Single Tactics or a Combination of Tactics on Interviewer Judgments. Journal
of Applied Social Psychology, 40(9), 2155-2169.

Seijts, G. H. & Kyei-Poku, I. (2010). The Role of Situational Interviews in Fostering Positive Reactions to Selection
Decisions. Applied Psychology: An International Review, 59(3), 431-453.

5. Metoda assessment centra

Zakladni stavebni kameny metody assessment centra a jeji odliSnosti od jinych diagnostickych metod. Typy
assessment center, jejich Gcel a specifika. Tvorba designu assessment centra. Principy pozorovani, jeho
zaznamu, hodnoceni a interpretace chovani Ucastnikd. Zplsoby informovani o vysledcich z assessment centra.
Etické aspekty pripravy a realizace assessment centra. Validizace metody assessment centra. Prediktivni
validita a reliabilita metody assessment centra a faktory, které je ovliviuiji.

Empiricka studie: U tohoto tématu student predstavi odbornou empirickou studii na téma presnosti méreni
a/nebo shody mezi posuzovateli v assessment centru. Bude umét do hloubky uvaZovat o opatfenich vedoucich
ke zvyseni pfesnosti v posuzovani chovani ucastnik.

Povinna literatura

Caldwell, C., Thornton Ill, G. C. & Gruys, M. L. (2003). Ten Classic Assessment Center Errors: Challenges to
Selection Validity. Public Personnel Management, 32(1), 73—88.

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC Publishing, a.s.
Doporucena literatura

Gaugler, B. B., Rosenthal, D. B., Thornton G. C. & Bentson, C. (1987). Meta-analysis of Assessment Center
Validity, Journal of Applied Psychology, 72(4), 493-511.

Lievens, F. & Thornton lll, G. C., (2005). Assessment center: Recent Developments in Practice and Research, in
A. Evers, N. Anderson and o. Voskuijl (eds), The Blackwell Handbook of Personnel Selection. Oxford:
Blackwell Publishing.



6. Reference, Zivotopisna data, situacni testy, osobnostni dotazniky, testy integrity

Reference — typy referenci, reliabilita, moznosti zvy3eni validity. Zivotopisna data — zp(isob skdrovani, struktura
Zivotopisnych dat, ovéfitelnost, moznost zkresleni. Situacni testy — predstaveni metody, inkrementdlni validita.
Osobnostni dotazniky — vyhody a kritika jejich vyuZivani pro vybér pracovnik(. Testy integrity — typy metod
zjistujicich integritu, kritika. Porovnani metod s ostatnimi vybérovymi metodami (véetné rozhovoru a
assessment centra) z hlediska jejich prediktivni validity, reakci ucastnika.

Empiricka studie: U tohoto tématu student/-ka predstavi odbornou empirickou studii zjistujici prediktivni
validitu vybrané vybérové metody. Bude umét do hloubky uvazovat nad pfi¢inami zjisténé souvislosti mezi
vysledkem dané metody a pracovni vykonnosti.

Povinna literatura
Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.

Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 173-182, 197-210).

Furnham, A., & Chamorro-Premuzic, T. (2010). The Psychology of Personnel Selection. New York: Cambridge
University Press (strany 52—-82, 152-164).

Schmidt, F. L. & Hunter, J. E. (1998). The validity and utility of selection methods in personnel psychology:
Practical and theoretical impliacitons of 85 years of research findings. Psychological Bulletin, 124(2), 262 —
274.

7. Hodnoceni pracovni vykonnosti a jeji zména

Pracovni vykon — definice, kritéria. Pristupy k méreni pracovni vykonnosti. Metody méreni pracovni vykonnosti.
Faktory ohroZujici validitu méfeni pracovni vykonnosti. Etika méfeni pracovni vykonnosti. VyuZziti kompetenci
pfi méreni pracovni vykonnosti. ZvySovani pracovni vykonnosti — nastavovani cild, hodnotici rozhovor,
intervence nadfizeného.

Empiricka studie: U tohoto tématu predstavi student odbornou empirickou studii na téma efektivity nékterého

moznostech aplikace vysledk( do praxe v oblasti zvySovani vykonnosti pracovnikd.
Povinna literatura

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 214 — 244).

Woods, S. & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: South-Western/Cengage
Learning (strany 265 — 309).

Doporucena literatura

Mount, K. M. & Scullen, S. E. (2001). Multisource Feedback Ratings: What Do They Really Measure? In M.
London (Ed.), How people evaluate others in organizations. Mahwah: Lawrence and Erlbaum Associates.



Viswesvaran, Ch. (2001). Assessment of Individual Job Performance: A Review of the Past Century and a Look
Ahead, in N. Anderson, D. Ones, H.K. Sinangil and C. Viswesvaran (eds), Handbook of Industrial, Work and
Organizational Psychology, vol. 1. London and New York: Sage.

8. Motivace a odménovani pracovnikt

Vyznam prace s motivaci pracovniki pro organizaci. Motivacni teorie a jejich vyuZiti v organizacich (teorie
potreb, teorie spravedInosti, expektacni teorie, sebedeterminacni teorie, teorie stanovovani cild a dalsi).
Ovliviiovani motivace pracovnikl (stimulace) — nastroje a propojeni nastroja s motivacnimi teoriemi. Odmény a
tresty — jejich kratkodoby a dlouhodoby efekt. Individuaini rozdily v motivaci pracovnikll a prace s nimi. Vyhody
a nevyhody vyuzivani ekonomickych (v€etné financnich) odmén — specifika ekonomickych odmén ve vztahu

k motivaci.

Empiricka studie: U tohoto tématu predstavi student odbornou empirickou studii vychazejici z nékteré
z motivacnich teorii. Bude schopen podrobné vysvétlit princip zvolené motivacni teorie. Navrhne, jak by bylo
mozné do vyzkumného designu zahrnout také predpoklady vychazejici z dalSich motivacnich teorii.

Povinna literatura

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 308 — 355).

Deci, E. L., Koestner, R. & Ryan, R. M. (1999). A meta-analytic review of experiments examining the effects of
extrinsic rewards on intrinsic motivation. Psychological Bulletin, 125(6), 627 — 668.

Judge, T. A. & llies, R. (2002). Relationship of personality to performance motivation: A meta-analytic review.
Journal of Applied Psychology, 87(4), 797 — 807.

Woods, S. & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: South-Western/Cengage
Learning (strany 145 —179).

Doporucena literatura

Colquitt, J. A., LePine, J. A. & Noe, R. A. (2000). Toward an integrative theory of training motivation: A meta-
analytic path analysis of 20 years of research. Journal of Applied Psychology, 85(5), 678—707.

Frey, B. S. & Jegen, R. (2001). Motivation crowding theory. Journal of Economic Surveys, 15(5), 589-611.

Locke, E. A. & Latham, G. P. (2002). Building a practically useful theory of goal setting and task motivation - A
35-year odyssey. American Psychologist, 57(9), 705-717.

Ryan, R. M. & Deci, E. L. (2000). Self-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation, social
development, and well-being. American Psychologist, 55(1), 68—78.

9. Vychodiska rozvoje pracovniki

Oblasti rozvoje pracovnik(, analyza rozvojovych potfeb. Prace s kompetencemi, stanovovani rozvojovych cilG.
Postup navrhovani rozvojovych program(. Proces uceni a prenos nauceného do praxe — faktory podporujici a
limitujici pfenos. Zhodnoceni efektivity rozvojovych programd. Charakteristiky ucici se organizace.



Empiricka studie: U tohoto tématu student predstavi odbornou empirickou studii zabyvajici se Ciniteli, které
posiluji ¢i tlumi pfenos uceni do pracovniho procesu. Bude umét do hloubky uvazovat nad vlivem zkoumanych
faktor( z psychologického hlediska.

Povinna literatura
Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 400 — 428).

Armstrong, M. (2002). Rizeni lidskych zdroji. Praha: Grada (strany 466 — 475, 477 — 490, 517 — 521).

Jellema, F., Visscher, A. &Scheerens, J. (2006). Measuring change in work behavior by means of multisource
feedback. International Journal of Training and Development, 10(2), 121-139.

Poell, R. F., van Dam, K. & van den Berg, P. T. (2004). Organising Learning in Work Contexts. Applied Psychology:
An International Review, 53(4), 529-540.

Doporucena literatura

Khan, M., Khan, N. & Mahmood, K. (2012). An Organizational Concept of Human Resource Development - How
Human Resource Management Scholars View 'HRD.'. Far East Journal of Psychology & Business, 8(3), 50—60.

Senge, P. M. (2007). Patd disciplina: Teorie a praxe ucici se organizace. Praha: Management Press (strany 73 —
142).

10. Metody rozvoje pracovniki

Pfehled a charakteristiky metod rozvoje pracovnikl — off/on the job training. Metoda diagnostického
assessment centra a rozvojového assessment centra — principy, pribéh, odlisnosti od vybérového assessment
centra. Mentoring a koucovani v kontextu rozvoje pracovnik(. Zpétna vazba za ucelem rozvoje. Pfednosti a
omezeni jednotlivych metod.

Empiricka studie: U tohoto tématu student predstavi odbornou empirickou studii zabyvajici se Gcinky vybrané
metody rozvoje pracovnikd na jejich pracovni chovani ¢i vykon. Bude umét do hloubky uvaZovat o zjisténém
vztahu mezi rozvojovou aktivitou a pracovnim chovanim.

Povinna literatura
Haggard, D. L. & Turban, D. B. (2012). The Mentoring Relationship as a Context for Psychological Contract

Development. Journal of Applied Social Psychology, 42(8), 1904—-1931.

Jarzebowski, A., Palermo, J. & van de Berg, R. (2012). When feedback is not enough: The impact of regulatory
fit on motivation after positive feedback. International Coaching Psychology Review, 7(1), 14-32 .

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC Publishing, a.s. (strany 36
—-39,71-73,148 - 155,179 — 183).



Doporucena literatura

Liu, X. & Batt, R. (2010). How Supervisors Influence Performance: A Multilevel Study of Coaching and Group
Management in Technology-mediated Services. Personnel Psychology, 63(2), 265—298.

11. Tymy a budovani tyma

Vymezeni skupin a tym0 v organizaci. Vyhody a rizika skupinové prace a skupinového rozhodovani pro
organizaci (groupthink, skupinova polarizace, skupinové zahaleni a dalsi souvisejici konstrukty). Socialni identita
a Clenstvi v pracovnim tymu. Charakteristika dobrého tymu, vznik a vyvoj tymu, funkce tymu v organizaci, role
v tymu. Metody, ndstroje a postupy slouZici k posilovani tymu.

Empiricka studie: U tohoto tématu predstavi student odbornou empirickou studii tykajici se skupinové nebo
tymové prace. Studie by se méla zabyvat néjakym faktorem efektivity (nebo vykonu, produktivity, koheze
apod.) skupiny / tymu, ktery neni obecné znamy (nepiSe se o ném v uéebnicich socialni psychologie). Student
bude schopen aplikovat zavéry studie na modelovém pfikladu.

Povinna literatura
Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.

Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 500 — 546).

Cohen, S. G. & Bailey, D. E. (1997). What makes teams work: Group effectiveness research from the shop floor
to the executive suite. Journal of Management, 23(3), 239-290.

Sundstrom, E., de Meuse, K. P. & Futrell, D. (1990). Work teams: Applications and effectiveness. American
Psychologist, 45(2), 120-133.

Woods, S. & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: South-Western/Cengage
Learning (strany 489 — 495).

Doporucena literatura

Belbin, R. M. (2012). ManazZerské tymy: ProC nékteré uspéji a jiné selzou? Praha: Wolters Kluwer.

12. Postoje a chovani lidi v organizaci

Definice organizacniho chovani. Proménné ovliviiujici chovani lidi v organizaci. Teorie vysvétlujici vztah mezi
postoji a pracovnim chovanim. DileZité postoje souvisejici s pracovnim chovanim, jejich vliv na pracovni vykon
a pracovni chovani. Moznosti ovliviiovani pracovnich postojl a pracovniho chovani. Socialni vlivy ovliviujici
pracovni chovani.

Empiricka studie: U tohoto tématu student predstavi odbornou empirickou studii zabyvajici se vybranym
pracovnim postojem a jeho vlivem na pracovni chovani. Bude umét do hloubky uvazovat o zjisténém vztahu a
predstavi moznosti ovlivnéni uvedeného pracovniho postoje.



Povinna literatura

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 248 — 303).

Woods, S. & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: South-Western/Cengage
Learning (strany 103 — 143).

Doporucena literatura

Harrison, D. A., Newman, D. A. & Roth, P. L. (2006). How important are job attitudes? Meta-analytic
comparisons of integrative behavioural outcomes and time sequences. Academy of Management Journal,
49(2), 305-325.

Harter, J. K., Schmidt, F. L. & Hayes, T. L. (2002). Business-Unit-Level Relationship Between Employee
Satisfaction, Employee Engagement, and Business Outcomes: A Meta-Analysis. Journal of Applied
Psychology, 87(2), 268-279.

Judge, T. A., Thoresen, C. J., Bono, J. E. & Patton, G. K. (2001). The job satisfaction—job performance
relationship: A qualitative and quantitative review. Psychological Bulletin, 127(3), 376-407.

13. Planovani a fizeni kariéry

Definice a formy kariéry. Individualni perspektiva — vymezeni kariérniho ristu, rozhodovani se o kariére,
celoZivotni rozvoj kariéry. Psychologickd smlouva v kontextu budovani kariéry. Hollandova teorie a typy.
Souvislosti mezi budovanim kariéry, osobnosti, vékem a genderem. Organizac¢ni perspektiva — planovani a fizeni
kariéry, talent management.

Empiricka studie: U tohoto tématu student predstavi odbornou empirickou studii zkoumajici vztah mezi
osobnosti a kariérovym rozvojem pracovnikd. Bude umét do hloubky uvaZovat o souvislosti danych
osobnostnich charakteristik s rozhodovanim se o kariéfe a/nebo s jejim rozvojem.

Povinna literatura

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 516 —569).

Woods, S. & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: South-Western/Cengage
Learning (strany 311 — 340).

Doporucena literatura

Giles, M. & Larmour, S. (2000). The Theory of Planned Behavior: A Conceptual Framework to View the Career
Development of Women. Journal of Applied Social Psychology, 30(10), 2137-2157 .

Kariérovy rozvoj na pracovisti: prizkum sluzeb kariérového poradenstvi pro zaméstnané osoby. Praha: Dim
zahraniénich sluzeb MSMT pro Centrum Euroguidance, 2009 (strany 25 — 45 a pfipadové studie).



14. Organizacni kultura a jeji zména

Definice a prvky organizacni kultury. Vyznam a vztah organizaéni kultury k jednotlivym persondinim procesim
v organizaci (vybér, motivace a odménovani, leadership, rozvoj, kariéra, propousténi aj.). Diagnostika
organizacéni kultury — Gcel, na jaké aspekty se zaméfujeme. Typologie organizaéni kultury a moznosti jejich
praktického vyuziti. Zména organizacni kultury a nastroje pro jeji podporu.

Empiricka studie: U tohoto tématu student pfedstavi odbornou empirickou studii zabyvajici se tématem
souladu mezi jedincem a organizacni kulturou (,,Person-Organization Fit“). Bude umét do hloubky uvazovat o
dopadech vysoké a nizké miry souladu z perspektivy pracovnika i organizace.

Povinna literatura
Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.

Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 572 — 612).

Lukdasova, R. (2010). Organizacni kultura a jeji zména. Praha: Grada (strany 11 — 40 a 138 — 162).

Doporucena literatura

Kotter, J. P. (2003). Srdce zmény. Skutecné pribéhy o tom, jak lidé méni své organizace. Praha: Management
Press.

15. Pracovni stres

Zdroje pracovniho stresu. Kratkodobé a dlouhodobé projevy pracovniho stresu. Souvislost mezi stresem a
vykonnosti pracovnik(. Zdroje pro zvladani pracovniho stresu na strané pracovnika a organizace. Syndrom
vyhoreni: charakteristika — symptomy, prabéh (faze), rizikové profese, prevence. Role vztahl na pracovisti
v kontextu vyskytu a zvladani pracovniho stresu.

Empiricka studie: U tohoto tématu student predstavi odbornou empirickou studii zabyvajici se psychologickymi
prediktory pracovniho stresu a/nebo dopady pracovniho stresu na pracovni vykonnost. Bude umét do hloubky
uvazovat o zjisténych vztazich.

Povinna literatura
Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.

Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 386 —424).

Arsenault, A. & Dolan, S. (1983). The role of personality, occupation and organization in understanding the
relationship between job stress, performance and absenteeism. Journal of Occupational Psychology, 56(3),
227-240.

Carton, A. M. & Aiello, J. R. (2009). Control and Anticipation of Social Interruptions: Reduced Stress and
Improved Task Performance. Journal of Applied Social Psychology, 39(1), 169—185.

Woods, S. & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: South-Western/Cengage
Learning (strany 345 — 377).



Doporucena literatura

Maslach, C., Schaufeli, W. B. & Leiter, M. P. (2001). Job Burnout. Annual Review of Psychology, 52, 397-422.

van Veldhoven, M., de Jonge, J., Broersen, S., Kompier, M., & Meijman, T. (2002). Specific relationships
between psychosocial job conditions and job-related stress: A three-level analytic approach. Work & Stress,
16(3), 207-228.

16. Leadership

Psychologické faktory leadership emergence — kdo a jak se stava ve skupiné leaderem? Psychologické faktory
efektivity leadera — jaci leadefi jsou efektivni, proc¢ a za jakych okolnosti? Vlivné teorie leadershipu (rysové
teorie, situacni teorie leadershipu, kontingentni teorie leadershipu a transakéné-transformacni pristup). Vztah
mezi leaderem a nasledovniky vysvétleny pomoci psychologickych teorii.

Kazuistika: U tohoto tématu predstavi student profil leadera néjaké znamé (Ceské Ci svétové) organizace. Na
tomto leaderovi béhem max. 3 minut prakticky predstavi alespon dvé teorie leadershipu. Propoji budto uspéch
/ neudspéch leadera ¢i jeho tymu / organizace nebo vnimani leadera na vefejnosti ¢i v organizaci:

a) s leaderovymi osobnostnimi charakteristikami, nebo

b) s jeho pristupem ¢i chovanim, nebo

c) s charakteristikami spolupracovnikt, nebo

d) s vlivem dalsich faktor(.

Profil nemusi byt ptipraven pisemné, ale student k nému muizZe mit pisemné podklady v rozsahu max. 1

normostrany textu.

Povinna literatura

Arnold, J. & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed.
Harlow, England: Financial Times Prentice Hall (strany 552 — 587).

Prochdzka, J., Vaculik, M. & Smutny, P. (2013) Psychologie efektivniho leadershipu. Praha: Grada (strany 20 —
80).

Hogan, R., Curphy, G. J. & Hogan, J. (1994). What we know about leadership: A qualitative and quantitative
review. American Psychologist, 49(6), 493-504.

Doporucena literatura

Judge, T. A,, Bono, J. E,, llies, R. & Gerhardt, M. W. (2002). Personality and leadership: A qualitative and
quantitative review. Journal of Applied Psychology, 87(4), 765-780.

Lowe, K. B., Kroeck, K. G. & Sivasubramaniam, N. (1996). Effectiveness correlates of
transformational and transactional leadership: A meta-analytic review of the MLQ

literature. Leadership Quarterly, 7(3), 385-425. AR
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